
 

 

 

COMMUNIQUE DE PRESSE 
 

FO Société Générale alerte sur les impacts de l'IA dans la banque 
 

FO Société Générale réagit à l'annonce de l'accélération de la stratégie d'intelligence 

artificielle (IA) par la direction du groupe. Cette transformation technologique, bien que 

présentée comme un levier stratégique, suscite des inquiétudes quant à ses répercussions 

sur les emplois et les conditions de travail des salariés. 

 

La Société Générale a annoncé la création de SocGen AI, une entité dédiée à 

l'industrialisation des solutions d'IA, avec une gouvernance renforcée et un recentrage 

sur des projets prioritaires. Cette initiative intervient alors que la banque a enregistré 

des résultats financiers record en 2024, avec un résultat net de 4,2 milliards d’euros 

(+69 %) et 1,7 milliard redistribué aux actionnaires. 

 

Cependant, cette performance financière s'accompagne d'une stratégie de réduction des 

coûts ayant déjà conduit à 3 700 suppressions de postes liées à la fusion des réseaux et 

950 autres dans les fonctions centrales. La digitalisation massive risque d'entraîner de 

nouvelles destructions d'emplois, notamment dans le traitement des demandes clients, 

les opérations de back-office, la gestion des données et le développement informatique. 

 

FO Société Générale exige des garanties claires sur l'impact de l'IA sur l'emploi et les 

conditions de travail, notamment une transparence totale sur les suppressions de postes 

envisagées et les dispositifs d’accompagnement prévus. 

 

FO Société Générale demande également un engagement ferme sur la formation et 

l’accompagnement des salariés impactés, ainsi que l’ouverture immédiate de 

négociations sur les conditions de travail et une revalorisation salariale à la hauteur des 

performances du Groupe. 

 

Enfin, FO Société Générale rejoint l’intersyndicale pour revendiquer une prime de 

partage de la valeur (PPV) de 1 500 €, dont une partie intégrée à la rémunération 

annuelle garantie brute (RAGB) dès l’an prochain, pour un montant total de 70 millions 

d’euros. 

 

FO Société Générale restera vigilant et mobilisé pour défendre les intérêts des salariés 

face aux dérives potentielles de cette transformation technologique. 
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